Privatsphare und Datenschutz

Datenschutz

Der Schutz lhrer persdnlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten lhre Daten
daher ausschlieBlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG 2003). In diesen
Datenschutzinformationen informieren wir Sie Uber die wichtigsten Aspekte der
Datenverarbeitung im Rahmen unserer Website. Wenn Sie per Formular auf der Website oder per
E-Mail Kontakt mit uns aufnehmen, werden lhre angegebenen Daten zwecks Bearbeitung der
Anfrage und fiir den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht
ohne |hre Einwilligung weiter.

Cookies

Wir nutzen Cookies dazu, unser Angebot nutzerfreundlich zu gestalten. Einige Cookies bleiben auf
Ihrem Endgerat gespeichert, bis Sie diese |6schen. Sie ermdglichen es uns, Ihren Browser beim
nachsten Besuch wiederzuerkennen. Wenn Sie dies nicht wiinschen, so kdnnen Sie lhren Browser
so einrichten, dass er Sie Uber das Setzen von Cookies informiert und Sie dies nur im Einzelfall
erlauben. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitdt unserer Website
eingeschrankt sein.

SSL-Verschliisselung

Diese Seite nutzt aus Griinden der Sicherheit und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher
Inhalte, wie zum Beispiel der Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL-
Verschlisselung. Eine verschlisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des
Browsers von "http://" auf "https://" wechselt und an dem Schloss-Symbol in lhrer Browserzeile.
Wenn die SSL Verschliisselung aktiviert ist, konnen die Daten, die Sie an uns ibermitteln, nicht von
Dritten mitgelesen werden.

Server-Log-Files
Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Server-
Log Files, die Ihr Browser automatisch an uns tibermittelt. Dies sind:

e Browsertyp/Browserversion

e verwendetes Betriebssystem

e Referrer URL

e Hostname des zugreifenden Rechners
e Uhrzeit der Serveranfrage

Eine Zusammenfiihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. Wir
behalten uns vor, diese Daten nachtraglich zu priifen, wenn uns konkrete Anhaltspunkte fir eine
rechtswidrige Nutzung bekannt werden.



Heckentag Kundenkonto

Wenn Sie ein Kundenkonto eréffnen, willigen Sie damit ein, dass lhre Bestandsdaten (Name,
Adresse, E-Mail-Adresse, Bankverbindung) sowie lhre Nutzungsdaten (Benutzername, Passwort)
gespeichert werden. Dadurch kdénnen wir Sie als Kunden identifizieren und Sie haben die
Moglichkeit, Ihre Bestellungen zu verwalten. lhre Daten werden auf Grundlage lhrer Einwilligung
gemald Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO verarbeitet.

Heckentag Kaufabwicklung

Wir verarbeiten Ihre Bestelldaten zur Abwicklung des Kaufvertrags. Die Verarbeitung der Daten
erfolgt entsprechend auf der Grundlage des Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO. Wir Ubermitteln lhre
Adressdaten an das mit der Lieferung beauftragte Unternehmen. Wir libermitteln zusatzlich die
von lhnen angegebene Telefonnummer zur Ubermittlung des Lieferavis. Wir ibermitteln Ihre
Transaktionsdaten (Name, Datum der Bestellung, Zahlungsart, Versand- und/ oder
Empfangsdatum, Betrag und Zahlungsempfanger, ggf. Bankverbindung oder Kreditkartendaten) an
den mit der Abwicklung der Zahlung beauftragten Zahlungsdienstleister.

Newsletter

Um lhnen regelmaRig Informationen zu unserem Heckentag Gbermitteln zu kénnen, bieten wir den
Versand eines Newsletters an. Mit lhrer Registration und dem Einkauf in unserem Shop erlauben
wir uns Ihnen Informationen zu einem neuen Heckentag zustellen zu dirfen. Zum Versand des
Newsletters setzen wir Dienstleister ein.

Wir verwenden Brevo (ehemals sendinblue), um unseren Newsletter zu versenden. lhre Daten
warden daher an die Sendinblue GmbH Ubermittellt. Dabei ist es der Sendinblue GmbH untersagt,
Ihre Daten flir andere Zwecke als fiir den Versand des Newsletters zu nutzen. Eine Weitergabe oder
ein Verkauf Ihrer Daten ist der Sendinblue GmbH nicht gestattet. Sendinblue ist ein deutscher,
zertifizierter Newsletter Software Anbieter, welcher nach den Anforderungen der DSGVO und des
BDSG sorgfaltig ausgewahlt wurde.

Sie kdnnen lhre Einwilligung zur Speicherung der Daten und deren Nutzung zum Newsletter-
Versand jederzeit widerrufen, z.B. Giber den Abmelde-Link im Newsletter oder via E-Mail an
office@heckentag.at. Wir I6schen anschlieRend umgehend lhre Daten im Zusammenhang mit dem
Newsletter-Versand.

lhre Rechte

Ihnen stehen grundsatzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung,
Datenlibertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung
Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstoRt oder Ihre datenschutzrechtlichen Anspriiche
sonst in einer Weise verletzt worden sind, kdnnen Sie sich bei der Aufsichtsbehorde beschweren.
In Osterreich ist dies die Datenschutzbehérde.



